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1D KO ez IDEKOKO KUDEAKETA SISTEMA INTEGRATUA

IDEKO BRTA aliantzako kide den zentro teknologikoa da, fabrikazio aurreratuan espezializatua, eta bere
misioa da ikerketaren, garapenaren eta transferentziaren jardueretan bikaintasunetik bezeroari balioa
ematea modu jasangarrian.

Gure jarduera nagusia da fabrikazio aurreratuaren arloan I+G+b proiektuak egitea, gure ezagutza garatu
eta bezeroei transferitzeko helburuarekin, haien balio-eskaintza osatuz eta diferentziazio teknologikoaren
bitartez haien lehiakortasun-posizioa sendotuz.

IDEKO S.COOP.-eko Zuzendaritzak, bezeroekin eta beste interesdun batzuekin duen konpromisoaren
jakitun, Kudeaketa Sistema Integratua ezarri du erakunderan, nahiak betetzen laguntzeko tresna gisa.

Aurrekoarekin bat etorriz, IDEKO S.COOP.-eko Zuzendaritzak konpromisoa hartzen du:

o Bezeroen eta gainerako interesdunen eskakizunak eta beharrak betetzen dituzten zerbitzu eta
soluzioak eskaintzeko, denboran zehar iraungo duen lankidetza egonkorra sustatuz, errespetuan
eta konfiantzan oinarrituta, haien hobekuntzan parte hartzeko helburuarekin.

e Gure jarduerei aplikatu beharreko lege eta araudi guztiak betetzeko, eta bere profesionalen,
kolaboratzaileen, hornitzaileen eta kontratistek arriskuen prebentzioa, ingurumenaren babesa, datuen
babesa, jabetza intelektuala eta industriala, jokabide delitugarrien prebentzioa eta iruzurraren aurkako
borroka bezalako arloetan lege-betebeharrak betetzea sustatzeko.

o Berrikuntza eta Garapen Jasangarriaren kultura sustatzeko, jokabide profesional integrala
bultzatuz eta IDEKOren irudi eta ospe korporatiboari kalte egin diezaioketen jarrerak baztertuz, baita
bere informazio erreserbatuaren eta konfidentzialaren inguruko sekretu profesionalaren betebeharra
ere.

e Gure profesionalen garapen pertsonala eta profesionala sustatzeko, aukera-berdintasunaren
printzipioa hartuz eta Talentuaren Kudeaketaren bidez, lanpostuen kalitatea eta segurtasuna
etengabe hobetuz, baita enpresaren lehiakortasuna ere, eta ikertzaile-talentua industriarako
transferitzea bultzatuz.

¢ Langileak inplikatzeko, motibatzeko eta konprometitzeko, Kudeaketa Sistemaren garapenean eta
aplikazioan parte har dezaten, lankidetza, parte-hartzea eta talde-lana sustatuz, soluzio berritzaileak
bilatzeko.

e Laneko arriskuen prebentzioaren kultura bultzatzeko, gure jarduerari lotutako arriskuak
identifikatuz eta ebaluatuz, haiek ezabatzeko edo kontrolatzeko, lan-ingurune seguru, osasungarri eta
irisgarria sortuz, lan-istripuak prebenituz, eta gertatutako istripu eta gorabehera guztiak ikertuz, haiek
berriro gertatzea ekiditeko neurriak hartuz.

Eta hori guztia:
¢ Giza eskubideekiko eta askatasun indibidualekiko dugun konpromisoa mantenduz.
¢ Informazio ekonomikoaren gardentasuna eta funts publikoen erabilera egokia bermatuz.

e Gure jarduera eta baliabideak ingurumenaren babesa, jasangarritasuna eta kutsaduraren
murrizketa sustatzeko moduan garatuz.

e Kudeaketa Sistema Integratuaren eraginkortasuna eta kalitate-desbideratzeak etengabe hobetuz,
enpresaren aukeren arabera.

e Gure komunitatearen eta ingurune sozial, kultural eta linguistikoaren garapenean lagunduz.

[+G+b jardueraren kalitatea, ingurumenaren babesa, arriskuen prebentzioa eta gure Jokabide Etikoaren
betetzea IDEKO S.COOP.-eko profesional guztion ardura eta konpromisoa dira, eta horiek bakarrik dira
posible Zuzendaritzaren lidergoarekin eta gure profesional eta kolaboratzaile guztien inplikazioarekin, etika
profesionalean oinarritutako kultura parte-hartzailea sustatuz.

Zuzendaritzak beharrezko giza eta baliabide materialak jarriko ditu eskuragarri, egiten diren jardueren
eskakizunak, ezarritako helburuak eta gure Kudeaketa Sistemaren eraginkortasuna eta errendimendua
hobetzea ahalbidetzeko.
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